
دی دفبر بازرسی و ارزیابر عملکرد  1403برنامه های توسعه راهبر

هدف از اجرای برنامهتاریخ پایان برنامهتاریخ اجرا برنامهعنوان برنامهردیف

1

بررسی عملکرد، بازرسی و ارزیابی ازعملکرد واحدهای ستادی استاندار ، 

تاکنون1403فروردین فرمانداریها، بخشداری ها و دهیاری ها و دفاتر ستادی استانداری

 شرح وظایف ابلاغی دفتر تشکیلات و بهبود روش های وزارت کشور به مدیران 25به منظور تحقق بند 

کل دفتر امور شهری و شوراها  و  ردیف یک جدول نحوه سنجش تعامل دفاتر امور شهری و شوراها با 

دفاتر تخصصی سازمان استفاده از توان فنی و علمی مسئولین بازرسی برای انتظام بخشی و پیشگیری از 

فرآیندها و رویه های مغایر با قانون ، ارزیابی عملکرد  شوراها ، شوراهای بخش ، بخشداران ، دهیاران و 

شهرداران در راستای شناسایی مغایرت های با قوانین و مقررات و آسیب شناسی و موضوعات مسئله 

محور واحدهای ستادی استانداری و فرمانداریهای تابعه استان تهران بر اساس شاخص های ابلاغی 

وزارت متبوع و نهاد ریاست جمهوری و راهنمایی رابطین حوزه های ستادی پیرامون بارگذاری  مستندات 

در سامانه مدیریت عملکرد 

  Swot(به همراه استراتژی ( فرمانداری تابعه به روش سوات16آسیب شناسی تحلیلی - 

2
پیگیری برای اتصال تمامی شهرداری های استان به بستر امن فیبر نوری و 

شبکه دولت
به صورت مستمر

 شرح وظایف ابلاغی دفتر تشکیلات و بهبود روش های وزارت کشور به مدیران 11به منظور تحقق بند 

 جدول نحوه سنجش تعامل دفاتر امور شهری و شوراها با 39کل دفتر امور شهری و شوراها  و  ردیف 

دفاتر تخصصی سازمان شهرداری ها و دهیاری های کشور و دفتر امور شوراهای وزارت کشور و اجرای 

مصوبات شورای اجرایی فناوری اطلاعات کشور

3

تشکیل تیم بازرسی مجرب در راستای پاسخگویی به شکایات نسبت به 

ساخت وسازهای غیر مجاز در حریم و محدوده و داخل بافت و خارج از بافت 

روستا و شهر

تاکنون1403فروردین 

 46 فرمانداری تابعه و 16 انجام مصاحبه نسبت به صلاحیت تخصصی جهت انتصاب مسئولین بازرسی 

شهرداری تابعه استان تهران

.آموزش و توانمندسازی مستمر بازرسان با همکاری واحد آموزشی دستگاه

4
کشف مفاسد مالی و اداری در فرمانداری ها و شهرداری های تابعه

تاکنون1403فروردین 

انجام بازرسیهای دوره ای و موردی از شهرداری ها و فرمانداری ها، بخشداری ها و دهیاری های تابعه    

اعزام نیروهای مجرب اداره کل به همراه مسئولین بازرسی شهرداری ها و فرمانداری ها به اتفاق /    

نیروهای ذیربط در فرمانداریها، شهرداری ها، بخشداری ها و دهیاری های تابعه
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برگزاری انتخابات در استان  و آسیب شناسی  آنتاکنون1403خرداد بازرسی انتخابات5

تاکنون1403فروردین ها­بروزرسانی بانک اطلاعات کارکنان واحدهای بازرسی شهرداری6
کارگیری نیرو در واحدهای بازرسی­ها و مجوزهای اخذ شده جهت به­جهت بررسی وضعیت استعلام

7
بر ) 1402 ارزشیابی عملکرد مدیران دستگاه های تابعه استان تهران سال 

(3اساس فرم شماره 
 سازمان اداری و استخدامی کشور10/05/1396 مورخ 1308186اجرای بخشنامه شماره 1403بهمن سال 140330دی فروردین 

8
تشکیل جلسات کمیته سلامت اداری در حوزه ستادی استانداری، 

های تابعه­ها و شهرداری­فرمانداری
تاکنون1403فروردین 

 کمیته مدیریت عملکرد، سلامت 3اجرای دستورالعمل اجرایی کارگاه توسعه مدیریت استانداری وفق بند 

اداری و صیانت از حقوق مردم

9
 در 99تهیه لوایح دفاعی مربوط به شکایات مطروحه به آراء کمیسیون ماده 

.دیوان عدالت اداری
تاکنون1403فروردین 

.                         99به کارگیری کارشناسان مستعد و افزایش ظرفیت نیروی دبیرخانه کمیسیون ماده 

              صدوراحکام صادره از دادگاه به نفع استانداری تهران

برگزاری دوره های آموزشی حقوقیتاکنون1402فروردین برنامه ریزی جهت تشکیل دوره های آموزشی امور حقوقی10

یکسان سازی سطح دانش و مهارت مسئولین و کارکنان کارگزینی شهرداری هاتاکنون1402فروردین بررسی و رفع اختلاف دستگاه های اجرایی11

تاکنون1402فروردین طراحی و اجرای کارگاه های آموزشی کارگزینی12
توانبخشی واحدهای حقوقی فرمانداری ها ، در شهرداری ها و سایر دستگاههای اجرایی

تاکنون1402فروردین دفاع موثر از دعاوی مطروحه علیه استانداری13

                       پیگیری و  لزوم اظهارنظر واحد مرتبط                     صدور احکام صادره از دادگاه 

به نفع استانداری تهران

حل مسائل اختلاف حقوقی بین دستگاه های اجرایی و کاهش دعاوی در محاکمتا کنوناز زمان ابلاغ قانونتشکیل کارگروه حل اختلاف دستگاه های اجرایی14
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15
برگزاری میز ارتباط مردمی در نماز جمعه های سراسر استان و جمع آوری 

گزارشات مربوطه
تا کنوناز زمان ابلاغ قانون

پاسخگویی به درخواست های مردمی در راستای تکریم ارباب رجوع در نماز جمعه های سراسر استان     

                  ایجاد تفاهم نامه با دستگاههای اجرایی جهت تسریع رسیدگی به درخواستها

حل مسائل عام الابتلا و عام الانتفاعتاکنون1403فروردین تشکیل کارگروه صدای مردمی16

17
پیگیری و تهیه گزارش چهره به چهره تا پنجم هر ماه و بازدید جهت صحت 

سنجی نحوه برگزاری ملاقات چهره به چهره مدیران و فرمانداران
تاکنون1403فروردین 

شفاف سازی گزارشات چهره به چهره مدیران دستگاه های اجرایی و فرمانداری های تابعه استان تهران 

در راستای تکریم ارباب رجوع


